

Beste allen,
 
We horen tegenwoordig vaak dat het lijkt dat mensen een steeds korter lontje krijgen en steeds meer gaan klagen. Dit merken wij ook op onze club/baan.
 
Klachten van bezoekers van de Vriendenpas:
Wij krijgen regelmatig klachten van leden van de Vriendenpas die bij ons willen reserveren, dat dit pas vanaf 4 dagen vooraf mogelijk is, terwijl dit voor eigen leden vanaf 7 dagen vooraf  kan. Hierdoor wordt het moeilijker om voor Vriendenpassers een starttijd op de gewenste dag en tijd te boeken. Dit hebben we als bestuur nu zo besloten en lopende dit seizoen gaan we kijken of we het boeken van starttijden gaan aanpassen.  Dit zal op korte termijn nog niet veranderen. Bezoekers zijn 6 dagen in de week (niet op donderdag) van zonsopkomst tot zonsondergang bij ons welkom. We zien op het overzicht dat er nog voldoende ruimte is voor bezoekers, al zal dat dan vaak niet op het gewenste tijdstip kunnen.
 
Klachten van eigen leden over bezoekers Vriendenpas:
Wij krijgen van onze leden klachten over bezoekers van de Vriendenpas die zich niet aan regels en etiquette houden. Dit betreft dan het volgende:
Gevaarlijke situaties:
•    Sla bij hole 1 pas als de andere flight om de hoek is en snij niet af over de bosjes rechts!
•    Roep altijd “fore” bij een verkeerd geslagen bal of een bal die richting andere spelers gaat.
•    Sla bij hole 4 en 7 pas af als de volgende tees leeg zijn
•    Sla bij een par 3 hole pas af als de green vrij is
Respect voor de baan:
•    Repareer pitchmarks
•    Leg plaggen op de tee en de fairway zoveel mogelijk terug
•    Rij niet met trolley/buggy over de afslagplaatsen, voorgreens of tussen bunker en green
Snelheid van spelen:
•    Plaats tas, trolley of buggy bij elke green richting next tee
•    Eerst doorlaten, dan bal zoeken (max 3 minuten)
•    Laat een flight die sneller is door
 
Kunnen jullie dit communiceren met jullie deelnemers aan de Vriendenpas?  Dan hoeven onze medewerkers in het clubhuis niet steeds in te gaan op opmerkingen over de beperking van het reserveren. En door naleving van bovengenoemde regels en etiquette ontstaan er dan geen gevaarlijke situaties in de baan en kan iedereen met plezier genieten van golfen.
 
Met sportieve groet,
Bart Coppens, namens bestuur Golfclub Riel
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